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1. INTRODUCCION

La Red de Entidades para la Atencion a Personas Sin Hogar de Alicante
(REAPSHA) se constituyd en el afio 2015 como un espacio de coordinacion, frabajo
conjunto y reivindicacion entre distintas organizaciones sociales que desarrollamos su
labor en el dmbito del sinhogarismo vy la exclusiéon residencial en la ciudad de Alicante.
Su finalidad principal es garantizar la atencién integral, la inclusion social y la defensa
de los derechos de las personas sin hogar, promoviendo la cooperacién entre
entidades del tercer sector y fortaleciendo la interlocucion con las administraciones
publicas.

Actualmente, REAPSHA estd integrada por 14 entidades sociales, que trabajamos en
ambitos diversos: atencion directa en calle, gestion de recursos residenciales de
inclusion, acompanamiento social y laboral, atencion a la salud mental, acogida
humanitaria, intervencion con jovenes ex tutelados o en riesgo de exclusion, entre
ofros.

La red constituye un espacio plural, participativo y de incidencia social, en el que cada
entidad aporta su experiencia y conocimiento técnico con el propdsito comun de
mejorar la respuesta institucional y social ante el sinhogarismo en el municipio de
Alicante.

Desde su creacién, REAPSHA ha mantenido una interlocuciébn activa con el
Ayuntamiento de Alicante y con otras administraciones, participando en mesas de
frabajo, planes estratégicos y procesos de coordinacion social. Sin embargo, la
realidad que afrontan las personas sin hogar en la ciudad —marcada por la falta de
vivienda asequible, las barreras de acceso a derechos bdsicos como el
empadronamiento, y la insuficiencia de recursos municipales especializados—
evidencia la necesidad de continuar visibilizando y documentando esta situacion.

El presente informe tfiene precisamente esa finalidad: ofrecer una radiografia
actualizada del sinhogarismo en Alicante, contextualizada dentro del marco
socioecondémico y habitacional del municipio, e identificar los principales retos,
carencias y oportunidades de mejora en la respuesta institucional y social.

Para ello, el documento combina fuentes estadisticas, andlisis normativo y la
experiencia directa de las entidades que conforman REAPSHA.

La intencidon no es Unicamente describir la realidad, sino confribuir a transformarla,
aportando datfos, argumentos y propuestas que sirvan de base para la foma de
decisiones publicas y la mejora de las politicas de vivienda y atencion social.

Este informe es también un instrumento de sensibilizacion, un recordatorio de que el
sinhogarismo no es una eleccidon individual, sino el resultado de desigualdades
estructurales y de una falta de acceso real a los derechos mas basicos.

En definitiva, desde REAPSHA presentamos este trabajo como una llamada a la
responsabilidad compartida, tanto de las administraciones como de la sociedad civil,
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para construir una ciudad mds justa, inclusiva y comprometida con el derecho de toda
persona a una vivienda digna.

2. SITUACION DEL SINHOGARISMO EN ALICANTE

En el ano 2023 se contabilizaron a 235 personas que se encontraban en
sitfuacion de calle en la ciudad de Alicante en el recuento nocturno. Actualmente, son
aproximadamente 300 las personas en esta misma situacion. Aunque es un hecho que
tanto el sinhogarismo como la exclusién residencial son fenébmenos invisibilizados que
quedan siempre relegados a un segundo plano por parte de las politicas publicas, el
incremento de estas situaciones (primero desde la crisis de 2008 con el estallido de la
burbuja inmobiliaria y después tras la pandemia de Covid-19) han impulsado esta
problematica a la cumbre de muchas de las politicas de la Unidon Europea (De la
Fuente-Roldan y Sanchez-Moreno, 2023; Lopez-Bermudez, 2019).

Es necesario especificar que las personas que se encuentran en esta situacion no
solamente estan faltas de una vivienda, sino que hay otros muchos factores que
convergen negativamente en su inclusion social: la falta de un trabajo estable que les
permita tener unas condiciones de vivienda dignas, su estigmatizacion social (Rumbo
y Romero, 2023), su invisibilizacién (sobre todo en el caso de las mujeres que no tienen
alojomiento), ausencia de redes de apoyo y vinculos sociales sélidos, carencia de
espacios seguros donde poder afrontar la situacion y la presencia de obstdculos y
dificultades que, en muchos casos, les han acompafiado desde la infancia son
solamente algunos de los factores que no les permiten integrarse de forma efectiva en
la sociedad (Caro y Lopez-Bermudez, 2025).

Tal como recogen Hernandez et al. (2024), la exclusion residencial es un fendmeno
dindmico que debe ser conocido en profundidad por las politicas publicas con el
objetivo de paliar la situacién de especial vulnerabilidad que supone para las personas
que la sufren. Para poder realizar un diagndstico acertado sobre esta problematica, la
literatura cientifica es fundamental, ya que las publicaciones que abordan este
fendbmeno son avaladas tanto por organismos (como el Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030, citado en Hernandez et al., 2024) e internacionales (Comision
Europeaq, 2021, citada en Hernandez et al., 2024). Para entender la exclusion residencial
es necesario indagar previamente sobre la exclusidon social, con el objeto de
contextualizarla y enmarcarla en un fendmeno mads amplio del que el sinhogarismo es
solamente una rama.

Uno de los estudios mas citados en torno a la exclusion social en el territorio nacional
es el llevado a cabo por Subirats et al. (2004), que entendieron la exclusién social
como una situacion especifica y determinada derivada de un proceso dindmico en el
que convergen diversas casuisticas desfavorables que producen desventaja o
vulnerabilidad social en las personas o grupos, provocando paralelamente una
situacion de imposibilidad o grave dificultad para acceder a “los mecanismos de
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desarrollo personal, de insercién sociocomunitaria y a los sistemas preestablecidos de
proteccion social” (Subirats et al., 2004, p. 19).

Si se atiende a su etimologia estricta, la exclusidn social nace de una definicion
relacional en el sentido mas estricto de la palabra: para que un colectivo esté excluido
debe existir necesariamente un colectivo que esté incluido dentro de la sociedad, de
tal forma que las personas que se encuentran fuera de esta integracion constituyen lo
extrano, lo fuera de la norma (Subirats et al., 2004).

De forma especifica, las personas que se encuentran en situacion de sinhogarismo son
aquellas que no son capaces de acceder o de mantener un lugar estable de
convivencia, ya sea por ausencia de recursos (econdmicos, personales o sociales) o
por dificultades ajenas que les imposibilitan la tenencia y mantenimiento de una
vivienda digna (Cardona, 2004, citado en Rumbo y Romero, 2023). Ademds, es
necesario puntualizar que las personas sin hogar no son solamente aquellas que viven
en la calle, sino que también se encuadran dentro de esta clasificacion las personas en
situaciéon de desahucio, chabolismo u ocupacién, asi como las personas que pernoctan
en sus propios vehiculos o centros de acogida (Rumbo y Romero, 2023).

En las publicaciones mads recientes que abordan la exclusion residencial se encuentra
la desarrollada por Caro y Lopez-Bermudez (2025), que argumentan que la falta de
vivienda constituye un importante desencadenante de exclusion social, a pesar de que
el derecho a tener una vivienda digna aparece recogido en el arficulo 47 de la
Constitucion Espanola como un principio rector de la politica socioeconédmica
(Arredondo y Del Pino-Brunet, 2023). De esta manera, la conjuncidon de una situacion
de desproteccion sumada a la falta de vivienda incurre en una de las situaciones mds
devastadoras de la exclusion, la residencial (Trilla, 2014), lo que deriva en su expresion
mas extrema o radical: el sinhogarismo (Caro y Lopez-Bermudez, 2025, Fundacion
FOESSA, 2024). Con el objeto de cuantificar y analizar los diferentes subtipos de
exclusion residencial, la “Federacion Europea de Asociaciones Nacionales que
Trabajan con Personas sin Hogar” (Servicio de Informacion sobre Discapacidad, 2024)
el sistema ETHOS (European Typology on Homelessness and Housing Exclusion), que
clasifica la exclusion residencial en las siguientes cuatro categorias:

v Personas sin techo (ETHOS 1): hace referencia a las personas que no fienen un
espacio fisico en el que vivir, pernoctan en calle publica.

v Personas sin vivienda (ETHOS 2): hace referencia a aquellas personas que poseen
una vivienda de forma temporal sin ninguna tenencia legal (institfuciones, cdarceles,
viviendas tuteladas, centros de acogida, etc.).

v Vivienda insegura (ETHOS 3): son aquellas situaciones en las que las personas viven
en un hogar sin tfener ningun tipo de garantia sobre la misma, ya sea porque presentan
inseguridad o porque comparten hogar con ofras personas de su circulo mdas proximo
(amistades, familia extensa, etc.) o sin conocerlas. Este fipo de casos, en los que las
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personas sin hogar se ven obligadas a compartir piso (conocidos como “nanopisos”),
ha aumentado en los Ultimos afios hasta un 7% (Fundacion FOESSA, 2024).

v Vivienda inadecuada (ETHOS 4): en este caso, las personas en situacion de
sinhogarismo viven en espacios indignos sin ningun tipo de confort o comodidad
(viviendas en ruinas, cdmpines, asentamientos, etc.).

Casi un 16% de las personas que se encuentran en situaciéon de sinhogarismo pernocta
en espacios publicos. Asimismo, en la Encuesta se especifica que el 14.5% de las
personas en situacion de calle no han comido ni cenado como minimo un dia la
semana anterior a que se les realizé la entrevista, y de todas las personas sin hogar
que han sido entrevistadas, un 39.3% de las personas que se quedaron sin comer
fueron las que pernoctaban en estos espacios publicos (INE, 2022).

Precisamente, las personas que pernoctan en la calle suponen la exclusion mds radical
del sinhogarismo y son conocidas en jerga coloquial como “personas sin techo”
(Agulles, 2016, p. 194). Por lo tanto, las personas sin techo son aquellas que no cuentan
con ningun tipo de alojamiento o no tienen los recursos suficientes para poder acceder
a él (Rumbo y Romero, 2023).

Resulta relevante sefalar que en la ciudad de Alicante el Ayuntamiento dispone
unicamente de 15 plazas de comedor destinadas especificamente a las personas que
pernoctan en la calle, todas ellas infegradas dentro del Centro de Acogida de
Urgencias Sociales (CAUS). Esto supone que tan solo un 6,4% de la poblacién sin techo
en la ciudad puede acceder a esfe recurso bdsico de alimentacion. Sin embargo,
conviene subrayar que el CAUS no es un dispositivo disenado exclusivamente para
personas sin hogar, sino que atiende situaciones de emergencia social de distinta
naturaleza. En consecuencia, los recursos que este centro ofrece para el sinhogarismo
resultan limitados y fragmentarios, lo que refleja una insuficiencia de servicios
municipales especializados que garanticen una atencién integral y sostenida a este
colectivo en Alicante.
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3. CONTEXTO SOCIOECONOMICO: ACCESIBILIDAD
DE LA VIVIENDA

Respecto a la poblacion, la ciudad de Alicante contaba en 2024 con una
poblaciéon de 358.720 habitantes. En los Ultimos cinco afios ha mantenido una
tendencia de crecimiento sostenido, con una tasa media anual de crecimiento del
0,9 %. Durante el periodo 2023-2024, el incremento poblacional fue particularmente
destacado: +9.438 personas, lo que representa un aumento del 2,8 % (Ayuntamiento de
Alicante, 2024). Este crecimiento demogrdfico es un factor potencial de presién
sobre el mercado residencial.

El parque de viviendas en el municipio de Alicante sumaba 187.658 viviendas segun el
censo de 2021, y apenas ha crecido durante los Gltimos cuatro afios (Ayuntamiento de
Alicante, 2023). El crecimiento demografico no ha ido acompafiado de un aumento
proporcional en la construccion de vivienda, lo cual puede propiciar el tfensionamiento
del mercado residencial, en el caso de que el parque existente sea incapaz de
absorber este crecimiento poblacional. Por tanto, para interpretar esta situacion, es
necesario conocer el uso del parque de vivienda actual.

A continuacion, se presenta una estimacion que ofrece una imagen coherente a
grandes rasgos, pero cuyas cifras no deben considerarse definitivas. Dada la escasez
de datos especificos y las diferencias entre las fuentes disponibles —en cuanto a afio
de referencia y dmbito geografico— se ha recurrido a un cruce de informacion, con el
objetivo de obtener la aproximacion mas fiel posible a la realidad actual (Vilaplana,
2023; Alicante Plaza, 2025b).

e Viviendas habitadas por residentes habituales - 72%
o Personas inquilinas - 17%
o Propietarios/as con hipoteca - 25%
o Propietarias/os sin hipoteca - 30%

e Viviendas turisticas y segundas residencias - 20%

e Viviendas vacias - 8%

Diversas publicaciones coinciden en que casi un 30% de las viviendas de Alicante en la
actualidad no se destinan a residencia habitual; sin embargo, no pueden ser
movilizadas para absorber el crecimiento poblacional.

Una parte de estas viviendas estd fuera del mercado por causas técnicas o juridicas:
conflictos hereditarios, necesidad de rehabilitaciones inasumibles, o percepcion de
inseguridad juridica por parte de los propietarios. No obstante, los factores
predominantes que explican su no disponibilidad para el uso residencial son de
naturaleza econémica.

En primer lugar, la creciente rentabilidad de los usos alternativos —principalmente el
alquiler turistico y la retenciéon de inmuebles con el propésito de su futura venta en
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condiciones mads favorables— ha desincentivado la oferta en el mercado de alquiler
residencial. En segundo lugar, el encarecimiento sostenido de los precios de
compraventa y alquiler estd excluyendo a una parte cada vez mayor de los
demandantes de residencia habitual.

Respecto a los precios, el salario medio en Alicante se situa en torno a los 1.600
€ brutos mensuales, siendo la tercera gran ciudad de Espafa con menor refribucion
media. Sin embargo, ocupa el quinto lugar entre las ciudades con mayor coste de
vida, lo cual significa que los alicantinos destinan en torno al 78 % de sus ingresos a
cubrir gastos bdsicos, entre ellos la vivienda (Sampedro, 2023).

En el mercado de compraventa, el precio medio en la provincia ronda los 2.400 €/m?,
con un aumento superior al 14 % respecto al inicio de 2024 (Briz Farran, 2025). A este
nivel, segun estudios recientes, una familia con ingresos medios solo podria adquirir
—destinando el 100 % de sus ingresos anuales— una superficie de 14 m? (Marrero,
2025). Aunque la cuota hipotecaria mensual para una vivienda tipo ronda los 700 €
(Idealista, 2025), por debajo del coste de un alquiler equivalente, el acceso a la
propiedad se ve seriamente restringido por el requisito de aportar una entrada y
gastos iniciales que suelen equivaler al 30 % del valor de compra.

Al margen de los requisitos de acceso, el hecho de que sea mds barafo financiar la
compra que arrendar una vivienda habitual refleja el rapido encarecimiento del
mercado de alquiler (Alicante Plaza, 2025¢). En dicho mercado, las estimaciones mds
recientes para la ciudad de Alicante situan el precio medio en torno a los 1.100€
(Navarro, 20250). En consecuencia, un nimero creciente de hogares destina mas del
30 % de sus ingresos —umbral internacionalmente aceptado como limite de “esfuerzo
razonable”— al pago de la vivienda, en muchos casos sobrepasandolo ampliamente.

En paralelo, el arrendamiento por habitaciones ha registrado incrementos histéricos:
en Alicante, el coste medio de una habitacion se sitia en 355 € (Ferrando, 2025),
equivalente al coste de un piso enfero hace apenas cinco afos. Esta evolucion refleja
no solo el encarecimiento generalizado, sino también la reconfiguracion de la oferta:
un numero significativo de viviendas completas ha pasado a destinarse al alquiler por
habitaciones, reduciendo la disponibilidad de arrendamiento residencial convencional.

En sintesis, la relacién entre precios y renta disponible confirma un escenario en el que
la escasez efectiva de vivienda no responde a la ausencia fisica de inmuebles, sino a la
imposibilidad econdmica de un numero creciente de familias para acceder a ellos
como residencia habitual.

Hablamos de una crisis de accesibilidad. En la ciudad de Alicante se observa una
escasez efectiva de vivienda, entendida como la limitada disponibilidad real de
inmuebles para residencia habitual en el mercado. Un indicador de esta escasez es la
infensidad de la competencia por cada inmueble disponible, segin los datos que
publican los portales inmobiliarios: durante 2025, en la provincia de Alicante, cada
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anuncio tuvo una media de 126 interesados en los diez dias siguientes a su publicacion
—la cuarta cifra mds alta de Espafia (Navarro, 2025b).

Esta situacion responde a tres factores principales:

e Aumento de la demanda, tanto para fin residencial —impulsada por el
crecimiento poblacional— como para fines comerciales, como la reventa o el
alquiler turistico.

e Reduccion de la oferta para fin residencial como consecuencia de la
captacion de inmuebles por mercados mas rentables. Ademds, se observa un
incremento en el alquiler de temporada vy el alquiler por habitaciones.

e Ambos factores dan como resultado un encarecimiento sostenido de la
vivienda, excluyendo del mercado a una parte creciente de la poblacién.

4. CONTEXTO POLITICO

4.1 DERECHO AL EMPADRONAMIENTO

El empadronamiento se ha convertido en un factor de exclusiéon porque para
muchas personas y familias es una barrera de entrada al acceso de servicios y
prestaciones esenciales, a pesar de que el registro es obligatorio en Espafa. Para las
personas sin hogar, mision casi imposible.

No siempre fue asi, pues de hecho el empadronamiento fiene como objetivo, en
origen, conocer el volumen de poblacion de una localidad, y poder adecuar asi los
servicios necesarios. El empadronamiento nace con esta doble funcién:

1. Administrativa y estadistica:
- Permite a los ayuntamientos y al Estado conocer cudntas personas residen de
forma habitual en un municipio.
- Con esos datos se elabora el censo de poblacion, que es la base para
planificar politicas publicas, distribucidén de recursos y representacion politica.

2. Social e inclusiva:
- El padron reconoce derechos a todas las personas residentes, con
independencia de su sitfuacién laboral, econédmica o de vivienda.

Es un requisito para acceder a servicios basicos como sanidad, educacion, ayudas
sociales, vivienda publica, becas o regularizacion administrativa (en el caso de
personas extranjeras).

Su cardcter universal e inclusivo se basa en la idea de que el simple hecho de residir en
un lugar otorga derecho a ser contabilizado y reconocido por la administracion.
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Por eso, incluso en situaciones de sinhogarismo o residencia en infraviviendas, la
normativa obliga a los ayuntamientos a facilitar el empadronamiento. No es un favor,
sino un derecho reconocido por ley (articulo 15 de la Ley 7/1985 de Bases de Régimen
Local y posteriores reformas del Reglamento del Padron).

Un planteamiento que ratifican resoluciones posteriores, como la Resolucion de 17 de
febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la
Direccion General de Cooperacion Aufonomica y Local, por la que se dictan
instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestién del Padron municipal.

3.3 Empadronamiento en infraviviendas y de personas sin domicilio. Como se ha
indicado anteriormente, el Padron debe reflejar el domicilio donde realmente vive cada
vecino del municipio y de la misma manera que la inscripcion padronal es
completamente independiente de Ilas controversias juridico-privadas sobre la
titularidad de Ila vivienda, lo es también de las circunstancias fisicas,
higiénico-sanitarias o de ofra indole que afecten al domicilio. En consecuencia, las
infraviviendas (chabolas, caravanas, cuevas, efc. e incluso ausencia total de techo)
pueden y deben figurar como domicilios validos en el Padron.

Las situaciones mas extremas pueden plantear la duda sobre la procedencia o no de
su constancia en el Padron municipal. El criterio que debe presidir esta decision viene
determinado por la posibilidad o imposibilidad de dirigir al empadronado una
comunicacion al domicilio que figure en su inscripcion. En el caso de que sea razonable
esperar que esa comunicacion llegue a conocimiento del destinatario, se le debe
empadronar en esa direccion.

La correcta aplicacion de este criterio determina, por un lado, que se deba aceptar
como domicilio cualquier direccion donde efectivamente vivan los vecinos, y, por otro,
que pueda y deba recurrirse a un «domicilio ficticio» en los supuestos en que una
persona que carece de techo reside habitualmente en el municipio y sea conocida de
los Servicios Sociales correspondientes.

En el caso del Ayuntamiento de Alicante, la praxis nos indica que esto no es asi.
Una persona sin hogar tiene serias dificultades para empadronarse.

Encontramos dificultades para el empadronamiento en Alicante. Desde
abril de 2015, y hasta época reciente, el Ayuntamiento de Alicante se sirvid de la Guia
de empadronamiento “pactada” con las enfidades sociales. Una guia que se elaboro
en coordinacion con la propia Red de Entfidades para la Atencidon de Personas Sin
Hogar en Alicante (REAPSHA), y que permitia empadronar a personas sin hogar, e
incluso a unidades familiares acogidos en viviendas de inclusidn u otros recursos
residenciales ftemporales gestionados por las enfidades sociales. Este
“empadronamiento” se concretaba de dos formas:

a) o bien en algun domicilio gestionado por la propia entidad, fueran
viviendas o las instalaciones empleadas para la gestion de dicho recurso
residencial
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b) en las dependencias del propio Ayuntamiento de Alicante, fuese el
entonces conocido como Centro de Acogida e Insercion (CAI) (Actual
CAUS, Centro Acogida de Urgencias Sociales) o la propia concejalia de
Bienestar Social.

En todo caso, debia ser acompafiado por el informe social de una persona
profesional de Trabajo social, de la propia entidad, que certificase que dicha persona
o familia se encontraba “en intervencion” con dicha entidad.

Con el paso del tiempo, esta herramienta fue cuestionada por la propia mesa
de entidades (REAPSHA), siendo que legalmente, el empadronamiento es un derecho
subjetivo, para acceder al cual ninguna persona precisa de la infervencion ni
mediacion de una entidad, sino que le corresponde por el mero hecho de estar aqui, en
esta ciudad, y vivir en ella.

Las enfidades sociales consideramos que el empadronamiento es un derecho recogido
y reconocido en una Ley de dmbito estatal, y ni la Guia ni el actual ordenamiento
municipal dan respuesta a este derecho (y deber), recogidos en la Resolucion de 17 de
febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica (INE) antes
mencionada.

Esta resolucion permite el empadronamiento para las personas que carecen de
domicilio en un "domicilio ficticio” y en infraviviendas, entre las que cita chabolas,
cuevas y caravanas. Y sefiala que los Servicios Sociales deben indicar la direccidn que
figura para las personas sin techo y comprometerse a intentar hacer llegar las
notificaciones de la administracién. No deberia ser, por tanto, necesaria, la mediacion
de una entidad para que el Padrén admitiera el empadronamiento de una persona sin
hogar.

Tras varios infentos: peticion telemdtica, como red, y varios correos electronicos
solicitando audiencia, la Comision permanente de REAPSHA logrd reunirse, el 9 de
noviembre de 2023, con las personas responsables de las concejalias de Estadistica y
de Bienestar Social (BS), asi como con la jefatura de Servicio de Bienestar Social, y
personal técnico del departamento de Acogida y Urgencias sociales, de los servicios
juridicos del Ayto. y del SAIC (Servicio de Atencidn e Informacion al Ciudadano). En
aquella reunidén admitieron que es una realidad social, que afecta a un considerable
namero de personas en extrema situacion de vulnerabilidad en Alicante, y un derecho,
si bien las personas responsables del Padron expusieron las dificultades
administrativas con las que se encontraban en el servicio. Siendo evidente la
divergencia en los puntos de vista entre ambas concejalias (Estadistica y Bienestar
Social), las personas responsables en la reunion en representacion del Ayuntamiento,
expresan la necesidad de estudiar bien el asunto y volver a convocarnos en un mes,
aproximadamente. Con posterioridad a esta reunién en REAPSHA no hemos vuelto a
recibir noticias de la corporacién municipal.
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El empadronamiento no es un mero frdmite administrativo: es una puerta de
acceso a derechos fundamentales. En Espana, toda persona que reside habitualmente
en un municipio tiene derecho —y obligacibn— de estar empadronada,
independientemente de su situacion habitacional. Asi lo establece el articulo 15 de la
Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL), que dispone que “foda
persona que viva en Esparia esta obligada a inscribirse en el Padron del municipio en
que resida habitualmente”.

La Resolucion de 17 de febrero de 2020, publicada el 29 de abril de 2020, a la que
hacéis referencia, es clara en su apartado 3.3.2:

“Las personas sin domicilio pueden y deben ser empadronadas en el municipio en el
que habitualmente residan, aunque carezcan de una direcciéon concreta. En estos
casos, el Ayuntamiento asignard una direccion ficticia o de referencia que permita su
identificacion a efectos censales, sin que ello suponga la existencia de un domicilio
real.”

Por tanto, el empadronamiento de las personas sin hogar no es discrecional ni
depende de la voluntad politica local, sino una obligacion legal del Ayuntamiento,
derivada de la normativa estatal y de los principios de igualdad y no discriminacién
(art. 14 de la Constitucion Espariola).

Negar el empadronamiento a una persona por carecer de techo o vivienda estable
supone una vulneracion directa de derechos fundamentales, entre ellos:

e El derecho a la identidad administrativa y juridica, al impedir el acceso a un
documento oficial que acredita la residencia.

e El derecho a la atencion sanitaria, la educacion, el acceso a servicios sociales y
a prestaciones publicas (como el Ingreso Minimo Vital o la Renta Valenciana de
Inclusion), todos ellos vinculados al padron.

e Y, en Uultima instancia, el derecho a la dignidad humana (art. 10 de la
Constitucion), porque sin empadronamiento una persona queda “invisible” ante
la administracion.

En el contexto de Alicante, donde la presion inmobiliaria, los fondos de
inversion, el auge del alquiler turistico y la brecha entre salarios y precios de la
vivienda han expulsado a centenares de personas del mercado residencial, el
empadronamiento adquiere una relevancia aun mayor. Es, en muchos casos, el unico
vinculo que mantiene a las personas sin hogar dentro del sistema de derechos y
proteccion social.

La negativa o demora en tramitar estos empadronamientos vulnera no solo las
instrucciones del INE y la legislacion bdsica, sino también los principios de buena
administracion y de servicio publico recogidos en la Ley 39/2015 de Procedimiento
Administrativo Comun. Ademds, confradice los compromisos internacionales de
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Espana, como la Carta Social Europea o los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 1,
30 y 31), que promueven la reduccion de las desigualdades y el acceso a una vivienda
digna.

Por tanto, el Ayuntamiento de Alicante tiene la obligacion juridica y moral
de empadronar a toda persona que resida de hecho en el municipio, aun
careciendo de techo o domicilio fijo. Para ello, debe facilitar el empadronamiento
con “domicilio ficticio o de referencia”, a través de los servicios sociales municipales o
entidades acreditadas, garantizando que ninguna persona quede excluida del registro
civil por razones de pobreza o exclusion residencial.

Negar este derecho no solo incumple la ley, sino que profundiza la
exclusion de quienes ya viven al margen del sistema. El empadronamiento, en
definitiva, no concede un derecho nuevo, sino que reconoce la existencia y la
pertenencia de cada persona a la comunidad.

e Empadronamiento y acceso a la vivienda

Hay propietarios en Alicante y otras ciudades que exigen un alquiler mas alto o
condiciones adicionales a cambio de permitir el empadronamiento, ya que el
empadronamiento otorga derechos a servicios publicos y al voto, y para un
propietario puede ser un requisito o deseo de los inquilinos. EIl empadronamiento es un
derecho, y es ilegal que un propietario lo impida si cumples con la normativa vigente,
por lo que pueden existir tanto acuerdos explicitos como implicitos.

Lo que, bajo ningln concepto, deberia ocurrir, es que un propietario utilice la
“posibilidad” de empadronarse en la vivienda que arrienda, como un “servicio” mds
por el que exigir una renta extra. Sin embargo, esta sucediendo.

La EAPN (Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social) ha
expresado su preocupacion por la situacion de pobreza en Espana, y estima que se
estan cobrando enfre 300 y 600 euros extra por permitir el empadronamiento en
viviendas de alquiler.

4.2 VIVIENDA PUBLICA

El crecimiento de la demanda residencial y la creciente inaccesibilidad del
mercado privado —derivada del alza sostenida de los precios de compraventa y
alquiler— han provocado un aumento significativo de la demanda de vivienda publica
en la ciudad de Alicante.

En la actualidad, la oferta de vivienda publica se artficula a través de dos entidades
principales: la vivienda autondmica, gestionada por la Entidad Valenciana de Vivienda
y Suelo (EVha), y la vivienda municipal, gestionada por el Patronato Municipal de la
Vivienda.
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Segun los ultimos datos disponibles, el Pafronato dispone de un parque de 756
viviendas, casi todas ellas habitadas. El tiempo medio de estancia en estas viviendas
es elevado, lo que limita notablemente la capacidad de rotaciéon vy, por tanto, la
absorciébn de nuevos solicitantes. A fecha de marzo de 2025, se encontraban
registradas 631 solicitudes de inscripcion en la lista de demandantes, distribuidas de
la siguiente manera: 531 solicitudes en el programa general de vivienda, 70 en el
programa intergeneracional para mayores, 24 en el programa de emancipaciéon para
jovenes y 6 en el programa intergeneracional para jovenes. Si bien cabe sefialar que en
los dos ultimos programas, el Patronato dio de baja un 71 % y un 100 % de las
solicitudes, respectivamente.

En cuanto a las previsiones de ampliaciéon del parque de vivienda de fitularidad
publica, el Patronato Municipal de la Vivienda estd desarrollando dos promociones
destinadas al alquiler joven con entrega prevista en 2026: la construccion de 15
viviendas en el Portéon (Casco Antiguo) y la rehabilitacién de 14 viviendas en el barrio
de San Gabriel. Asimismo, el Ayuntamiento de Alicante y la Generalitat Valenciana han
formalizado un convenio, en el marco del Plan VIVE autondmico, para la promocion de
220 viviendas protegidas en cinco parcelas de titularidad municipal (Ayuntamiento de
Alicante, 2025). Estas parcelas se localizan en la avenida Jaume Iy en las calles Padre
Arrupe, Banda Los Claveles, Médico Ricardo Ferré y Enfermera Angelina Ceballos. A
cambio de la cesion gratuita del suelo, el Ayuntamiento recibird 26 de estas viviendas.
Las restantes seran promovidas por entidades privadas y estardn sujetas a un régimen
de proteccion temporal.

Por lo que respecta a la vivienda autondmica, el parque gestionado por la EVha en la
ciudad asciende a 2.202 viviendas. No se dispone de datos actualizados sobre el
numero de viviendas vacias ni sobre los tiempos de espera o la duracion media de la
estancia en estas viviendas. Si consta la adjudicacion de la reforma integral de un
edificio en el barrio Miguel Herndndez, con el objetivo de destinar 20 viviendas
rehabilitadas al alquiler asequible para jévenes y personas mayores. A fecha de junio
de 2024, constaban 5.189 unidades de convivencia inscritas como demandantes de
vivienda autonémica, lo que pone de relieve la fuerte presion existente sobre este
recurso, en contraste con la limitada capacidad de absorcién del parque publico
disponible.

Mas alld del convenio con el Ayuntamiento, el Plan VIVE contempla la promocion de
vivienda protegida en parcelas de titularidad autondmica: 57 viviendas en el complejo
de Ciudad de la Luz, de las cuales 8 se integrardn en el parque publico gestionado por
la EVha; 29 en el barrio de Garbinet, de las que 5 pasardn igualmente a titularidad
publica; y 176 en el barrio de Rabasa.

Por ultimo, cabe destacar el papel emergente del SEPES, entidad publica
estatal encargada de la gestion y desarrollo de suelo para actuaciones de interés
general, que recienfemente ha licitado un proyecto para la construccion de 12
viviendas de alquiler asequible en el barrio de Benalua.
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En conjunto, las actuaciones previstas permiten afirmar la incorporacion segura de 26
viviendas municipales y 13 autondmicas al parque publico. El resto de las promociones
del Plan VIVE, al desarrollarse bajo féormulas de promociéon privada con proteccion
tfemporal, acabardn infegrandose en un mercado que, como se ha expuesto, no resulta
accesible para gran parte de la poblacion. A ello se suma que tanto el Patronato
Municipal como la EVha estdn orientando buena parte de sus infervenciones a
programas para jévenes, iniciativas sin duda necesarias pero que dejan en un segundo
plano a miles de familias con menores en situacion de emergencia residencial.
Ademdas, una parte significativa de los proyectos mencionados se encuentra todavia
en fase inicial, sin plazos de entrega garantizados. Por todo ello, aun siendo medidas
necesarias y valiosas, resultan insuficientes para responder a la magnitud del
problema habitacional en Alicante.

5. RECURSOS Y PERSONAS PARTICIPANTES DE
REAPSHA. ANALISIS CUALITATIVO.

Actualmente, REAPSHA estd formada por 14 entidades sociales, muchas de las
cuales cuentan con recursos residenciales y ofrecen acompafiamiento a personas con
perfiles diversos. Entre los recursos residenciales que gestionan las entidades de la red
se incluyen:

e Pisos para solicitantes de Protecciéon Internacional.

e Pisos de emancipacion para jovenes ex-tutelados/as.

e Pisos de acogida y atencidon humanitaria.

e Viviendas para personas con diagnostico de salud mental grave.

e Viviendas para madres extranjeras y sus familias en situacion de vulnerabilidad.
e Viviendas para personas en situacion de exclusion severa.

e Pisos para jovenes migrantes de entre 18 y 25 anfos.

Uno de los principales desafios que enfrentan las enfidades de REAPSHA es
garantizar la transicion efectiva de las personas al salir de los recursos residenciales,
asi como su acceso a una vivienda estable, debido a la situaciéon actual del mercado
inmobiliario en Alicante, tal como se ha sefialado anteriormente. Para ilustrar esta
problematica, se llevdé a cabo una encuesta inferna entre las entidades de REAPSHA,
cuyos resultados se presentan a continuacion.
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Perfil / Composicion familiar

De las personas participantes que hayan respondido a la encuesta, 69,8% son
hombres, 28,6% son mujeres y el 1,6% son personas transgénero o persona no binaria.
De estas personas, la gran mayoria vivian solas (el 89,6%), en la misma proporcion
(respectivamente 4,5% y 4,5%) el nucleo de convivencia estaba compuesto por parejas
o madres con hijos y el 1,5% padres con hijos.

Tipos de salida, requisitos y condiciones para acceder a una vivienda

Al analizar el destino de las personas tras finalizar su paso por algin recurso
residencial de Reapsha, se observa que la opcién mds habitual es el alquiler de una
habitacion, que concentra el 37,3% de los casos. Recordamos que el arrendamiento
por habitaciones ha registrado incrementos histéricos en Alicante, y que el coste
medio de una habitacién se sitia en 355€.

Sin embargo, un porcentaje elevado, el 28,4%, acaba permaneciendo en situaciéon
de calle, lo que refleja la dificultad de acceso a un recurso habitacional. Un 17,9% es
derivado a otro recurso residencial, mientras que en el 7,5% de los casos se
desconoce el destino final. Otras opciones, aunque minoritarias, incluyen el acceso a
un piso o vivienda compartida (4,5%), la acogida en casa de familiares o
amistades (3%) o el acceso a una vivienda independiente para la persona o su
unidad familiar (1,5%).

En cuanto a la localidad de destino, la mayoria permanece en la ciudad de
Alicante (74,4%). Otro 18,6% se traslada a distintas localidades dentro de la
provincia, mientras que el 7% lo hace a lugares fuera de la Comunidad Valenciana.

En lo relativo a los requisitos de acceso, el 76,7% de las personas accedieron a
través de un particular, frente a un 16,7% que lo hizo mediante agencia inmobiliaria.
Los principales condicionantes previos para acceder fueron: la exigencia de fianza
(30%), contar con némina (13,3%), el pago de un mes de agencia (13,3%) o la
contratacion de un seguro de impagos (3,3%).

En cuanto a las condiciones legales, en mds de la mitad de los casos (54,5%) el
alojamiento se realiza sin contrato formal, mientras que el 45,5% si conté con
contrato. Las personas que salen de nuestros recursos residenciales suelen tener
bajos ingresos econdmicos y en muchas ocasiones se ven obligadas a aceptar unas
condiciones en contra de su voluntad para poder acceder a una vivienda (el alquiler
de una vivienda sin contrato de arrendamiento es mds barato que con contrato). El
hecho de carecer de contrato de arrendamiento conlleva muchas problematicas, la
primera de estas es la dificultad para obtener el empadronamiento. Aln teniendo
contrato de arrendamiento, algunos propietarios no permiten el empadronamiento
(en el 51,7% de los casos que han respondido a la encuesta). Las dificultades para

AN
LSS Red de Entidades para la 15
Atencion a Personas Sin Hogar de Alicante



empadronarse generan luego dificultades a la hora de escolarizar a los nifos de la
familia, acceder al sistema de salud publico, etc.

6. SUGERENCIAS Y CONCLUSIONES

El andlisis que hemos desarrollado a lo largo de este informe pone de
manifiesto que el sinhogarismo en Alicante constituye la expresion mds extrema de la
desigualdad y de la falta de acceso efectivo a derechos fundamentales, especialmente
al derecho a una vivienda digna y a la identidad administrativa.

La exclusion residencial, en todas sus formas, no puede entenderse como un
fendbmeno individual, sino como el resultado de politicas insuficientes, estructuras
socioeconoémicas desiguales y barreras normativas que perpetuan la vulnerabilidad y
la exclusién social.

Desde REAPSHA constatamos los siguientes aspectos clave:

e El incremento sostenido del nimero de personas en situacion de calle,
que actualmente ronda las 300 en la ciudad de Alicante.

e La insuficiencia y fragmentacion de los recursos municipales, que no
permiten garantizar la cobertura de necesidades bdsicas ni una atencion
integral, continua y adaptada.

e La grave dificultad de acceso a la vivienda, en un contexto de precios
desorbitados, escasez de oferta asequible y creciente especulacion inmobiliaria.

e La vulneracion sistematica del derecho al empadronamiento, que impide a
muchas personas acceder a servicios sociales, sanitarios y prestaciones
publicas.

e Una crisis estructural de accesibilidad habitacional, derivada de la falta de
planificacion, la ausencia de un parque publico suficiente y la falta de
coordinacién interadministrativa.

Ante esta realidad, desde REAPSHA formulamos una serie de propuestas
estratégicas que buscan avanzar hacia un modelo de atencion integral, preventiva y
basado en derechos humanos:

En materia de vivienda

e Declarar zonas tensionadas en el municipio de Alicante para poder aplicar
medidas de regulacion de precios y proteccion a los inquilinos.

e Elaborar un Plan Municipal de Vivienda Social y Asequible, con objetivos
claros, medibles y con financiacion estable.
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e Movilizar el parque de viviendas vacias, especialmente las de titularidad
publica o en desuso prolongado, medianfe incentivos, acuerdos o cesiones
temporales.

e Agilizar los procedimientos de acceso a la vivienda puablica, reduciendo los
tiempos de espera y simplificando los requisitos administrativos.

e Rehabilitar y ampliar el parque publico existente (Patronato Municipal de
la Vivienda y EVha), priorizando su uso social y la eficiencia energética.

e Establecer una reserva obligatoria del 30 % de las nuevas promociones
para vivienda protegida y social.

En materia de inclusion y politica social

e Garantizar el derecho al empadronamiento sin domicilio fijo, mediante un
protocolo municipal especifico, agil y operativo, que contemple domicilios de
referencia gestionados por los Servicios Sociales municipales.

e Constituir una Mesa Técnica Permanente sobre Sinhogarismo, integrada
por entidades sociales, profesionales del dmbito y administraciones publicas,
para disefar, coordinar y evaluar las politicas de atencion.

e Desarrollar un Plan Estratégico Municipal de Atencion al Sinhogarismo,
con un enfoque basado en derechos humanos, perspectiva de género e
inclusion.

e Crear un Servicio Municipal de Mediaciéon Habitacional, que intervenga
entre propietarios, inquilinos y Servicios Sociales, con el objetivo de prevenir
desahucios, detectar abusos y promover condiciones justas de arrendamiento.

e Regular los precios del mercado inmobiliario, especialmente en zonas
tensionadas, para garantizar el acceso a una vivienda adecuada.

e Reforzar los recursos de atencion psicosocial, ampliando los dispositivos de
salud mental comunitaria y el acompanamiento a personas sin hogar.

e Impulsar la prevencion del sinhogarismo, mediante programas de
intfervencion temprana ante situaciones de riesgo habitacional.

e Implementar modelos innovadores de atencion, como los programas
Housing First y Housing Led, que priorizan el acceso inmediato y estable a una
vivienda como punto de partida para la inclusion social.

Desde REAPSHA reafirmamos nuestro compromiso y nuestra disposicion a
colaborar estrechamente con todas las administraciones publicas y los agentes
sociales para avanzar en la erradicacion del sinhogarismo en la ciudad de Alicante.

Estamos convencidas y convencidos de que la voluntad politica, la planificacion
estratégica y la cooperacion real entre instituciones y entidades son esenciales para
garantizar que ninguna persona quede excluida del derecho a un hogar.
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No olvidemos que cuando hablamos de sinhogarismo hablamos de personas, con
nombres, historias y derechos.
Este informe no pretende ser Unicamente una fotografia de la realidad, sino una

Namada argente a (& accion colectiva, un compromiso etico y socia/
PAra construry una ciudad mas jusia, inclusiva y compromelida

con 1a dignidad bhumana y ef derecho a /a vivienda.
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